
评标办法

一、评标方法
1.本项目采用综合评分法。综合评分法，是指投标文件满足采购需求全部实质性要求，且按照评审因素的量化指标评审得分最高的投标人为中标候选人的评标方法。
二、评标标准
2.评标标准：见评标办法前附表。
评标办法前附表
	序号
	评分内容和标准
	分值

	技术分80分
	1、需求响应（20分）
	完全响应采购需求中项目需求”中所有指标的得20分,
每偏离一条扣2分。
注：当有响应人此项分值扣减至0分时，该响应人将被拒绝，其响应文件作无效标处理，不再进行评审。
	20

	
	2、系统整体功能评议（30分）
	2.1整体项目方案：
根据本项目特点制定出项目整体方案，总体技术实现路线、总体建设范围，对现状和需求有充分的理解和把握，对系统设计目标有清晰的描述等方面有较为全面的方案。
分值：5,4,3,2,1,0
	5

	
	
	2.2根据响应人提供的供货及质量保证方案及措施进行评议：供货及质量保证方案及措施详细完善，合理可行，针对性强、具有可操作性的得5分；供货及质量保证方案及措施较详细、安排较合理、有一定针对性、操作性一般的得3分；供货及质量保证方案及措施内容简单、缺乏针对性、操作性差的得1分，未提供不得分。
分值：5,3,1,0
	5

	
	
	2.3根据响应人提供的安装、调试、验收的方案和措施进行评议：安装、调试、验收的方案和措施详细完善，合理可行，针对性强、具有可操作性的得5分；安装、调试、验收的方案和措施较详细、安排较合理、有一定针对性、操作性一般的得3分；安装、调试、验收的方案和措施内容简单、缺乏针对性、操作性差的得1分，未提供不得分。
分值：5,3,1,0
	5

	
	
	2.4平台集成与数据接口：
为确保系统的兼容性、安全性、便捷性，本系统需与钉钉平台集成，根据移动端集成方案的合理性、完整度、落地性对比打分（0-1分)；
2.提供所投产品与医院数据中心及集成平台系统进行功能及数据集成方案，根据方案的合理性、完整度、落地性对比打分（0-1分)；
3.提供所投产品与医院HIS系统数据集成方案，根据方案的合理性、完整度、落地性对比打分（0-1分)；
4.提供所投产品与SPD系统数据集成方案，根据方案的合理性、完整度、落地性对比打分（0-1分)；
5. 提供所投产品与医院固定资产（爱惠）系统数据集成方案，根据方案的合理性、完整度、落地性对比打分（0-1分)。
分值：5,4,3,2,1,0
	5

	
	
	2.5响应人对以下功能指标进行演示：
1、展示清廉驾驶舱、公权力预警统计、药品监管、耗材监管、设备监管、内控监管、人员监管、满意度监管、闭环处置、阳光接待、医德医风、网格化管理、廉洁档案、廉政教育、清廉画像、清廉报表、权力运行监督、医院移动端、合同管理等功能模块。
对上述功能指标，响应人须提供非PPT或非图片形式的系统演示，提供PPT或图片演示的不得分。若演示过程中存在缺项的或对功能模块演示不完整的，每发现一处扣1分，扣完为止。
	10

	
	3、项目重难点分析及解决措施（9分）
	3.1根据响应人提供的项目重难点分析进行评议：对项目重难点的剖析精准、全面的得5分，对项目重难点的剖析较为精准、较为全面的得3分，对项目重难点剖析片面的，缺乏专业性的得1分，未提供不得分。
分值：5,3,1,0
	5

	
	
	3.2根据响应人提供的针对项目重难点分析提出的解决措施进行评议：针对重难点提出的解决措施合理、有效可行的得4分，针对重难点提出的解决措施较为合理、有一定可行性的得3分，针对重难点提出的解决措施缺乏针对性和可行性的得2分，未提供不得分。
分值：4,3,2,0
	4

	
	4、拟派项目团队（5分）
	根据响应人拟投入项目团队配置方案进行综合评议：
包括人员结构科学、年龄架构合理，专业分工配置全面、人员能力符合。
（1）拟派项目组成员中具有人力资源和社会保障部门颁发的系统集成项目管理工程师（中级及以上）证书的，得3分；
（2）拟派项目组成员中具有人力资源和社会保障部门颁发的信息技术相关类的中级及以上工程师证书，得2分；
以上需提供相应证书复印件及相关人员近开标日3个月内任意一个月的社保证明材料，未提供或提供不全不得分。
分值：5,3,2,0
	5

	
	5、售后服务方案（14分）
	5.1根据响应人提供的售后服务方案进行综合评议：包括售后服务方案完整性、针对性、可操作性，服务体系完善，服务计划、服务承诺、响应机制、相应时间、技术支持保障全面、合理、清晰、明确。
分值：4,3,2,1,0
	4

	
	
	5.2质保期：质保期一年不得分，每增加一年得1分，最高2分。
	2

	
	
	5.3根据响应人提供的应急运维响应方案进行综合评议：包含应急运维响应方案详细完善，安排合理可行，针对性强、具有可操作性。
分值：4,3,2,1,0
	4

	
	
	5.4根据响应人提供的培训方案进行综合评议：包含培训方案的完整性、合理性、针对性、可行性，培训计划详细完善，培训目标明确合理，培训内容全面，能够覆盖全部系统模块、使用、运维等各场景及需求，培训人员充足、考核机制完善。
分值：4,3,2,1,0
	4

	
	6、业绩（2分）
	2023年以来(以合同签订日期为准），每提供一个同类业绩合同的得0.5分，合同主体必须为响应人。
注：响应文件中提供附清单的合同复印件及验收证明并加盖响应人公章，未提供的或未按要求盖章的视为无效业绩。
分值：2, 1.5, 1, 0.5, 0
	2

	价格分20分
	最低有效响应价格为基准价，得满分20分
其他响应报价得分：报价得分=（基准价/响应报价）×20（计算得分保留小数点后2位）
	20

	总分
	100





43

